UTE: afectaciones por ciclon extra tropical del 8 de abril de 2026

Nuestro pais fue afectado por un intenso ciclén extra tropical, el mas importante de
los ultimos afios, que provocd severas afectaciones en nuestras instalaciones, en la
zona costera de nuestro pais, desde Montevideo hasta Rocha. Dicha zona es la mas
poblada del pais y, por tanto, con mayor cantidad de instalaciones eléctricas.

Los vientos fuertes del cicldon (segun registros del Instituto Uruguayo de Meteorologia
alcanzaron los 50 km/h, con rachas de hasta 80 km/h) comenzaron sobre las 21:00
horas del martes 7 de abril en Montevideo. En las horas siguientes se comenzé a
desplazar hacia el este, con aumentos de la intensidad de los vientos. Sobre primeras
horas de la manana alcanzé Rocha con vientos de 60 a 70 km/h y con rachas de
hasta 130 km/h.

SERVICIOS AFECTADOS

Las afectaciones al inicio de la jornada fueron de 114.000 servicios. Sobre las 03:00
horas de la madrugada se agregaron otros 120.000 servicios por desanexiones de la
red de alta tensién del sistema de Trasmisién, que fueron repuestas en breves
minutos.

A las 13:00 horas del miércoles 8 de abril existen 41.800 servicios sin tensién.

Sin embargo, aun restan evaluaciones por realizar, ya que las afectaciones mayores
estan en curso.

PROCESO DE REPOSICION DE LOS SERVICIOS

Las etapas de la reposicion en este tipo de temporales son las siguientes:

1) Retiro de lineas caidas: etapa de aseguramiento a la poblacién para solucionar

situaciones de peligro.

2) Priorizacién de instalaciones por nivel de tensién y por tanto mayor cantidad

de servicios afectados. Se busca habilitar primero las redes de MT vy
posteriormente las de BT que sin las de MT habilitadas previamente no

permiten reponer el servicio.

3) Maniobras en la red de MT: esta etapa permite desconectar los tramos con

dafios de la red de MT, habilitando la reposicidon del servicio de los tramos
sanos (sin dafios) de la red. Esta etapa se lleva a cabo mayoritariamente en
la primera jornada de trabajo, permitiendo reponer del orden del 70% de los

servicios afectados.
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4) Reconstruccién de redes: una vez definidos y priorizados los frentes de trabajo

en las zonas afectadas se asignan las cuadrillas, previa consignacién y
aseguramiento de las instalaciones para garantizar la seguridad del personal
que trabaja en la reconstrucciéon. Esta etapa llevara varios dias segun los
dafios que estimamos en este momento. Para esta etapa se coordina con los
CECOED locales para confirmar que los arboles caidos sobre lineas o

instalaciones hayan sido retirados.

Al momento UTE cuenta con el visto bueno del SINAE para la aplicacion del
procedimiento para contratacién de empresas ante acontecimientos graves e
imprevistos.
Teniendo en cuenta que la emergencia se localiza en la zona sureste del pais y que
el resto del territorio no tiene afectacidon, se desplazaran cuadrillas y brigadas
técnicas de otras Regionales para atencion de la emergencia.
Se estima que el personal afectado a la atencion de la emergencia y reconstruccion
sera de 1.500 personas con unas 60 cuadrillas desplegadas en toda la zona afectada.
Todas nuestras brigadas operativas y técnicas trabajan respetando
especialmente las condiciones de seguridad, buscando la identificacion de
los dafos con mayor precision y posterior resolucion de los mismos.
No obstante, la normalizacion total de los servicios llevara algan tiempo y
también dependera de la mejoria de las condiciones climaticas en las proximas horas.
Vias de contacto
Ante posibles agravantes en la situacién climatica con impacto en nuestros servicios,
las vias de comunicacién son:

e WhatsApp de UTE: 098 193 000 *App de UTE: opcion “Reclamo”.

e SMS: SMS al 1930 con la palabra LUZ seguida de un espacio y tu niumero de

Cuenta.
e Web de UTE: Con tu numero de Cuenta ingresando en el siguiente enlace:
https://portal.ute.com.uy/reclamo-por-corte-de-energia
e Telegestiones al 0800 1930 o *1930.

Recordamos a la poblacién extremar cuidados ante cables caidos y reportarlos a

través de: https://portal.ute.com.uy/reclamo-por-corte-de-energia

Agradecemos la comprension y la buena disposicion de la poblaciéon ante esta

situacién excepcional.

Gcia. Comunicacion Corporativay Resp. Social

Palacio de la Luz, Paraguay 2431 | Montevideo C.P.11.800 (+598) 2155 | www.ute.com.uy


https://portal.ute.com.uy/reclamo-por-corte-de-energia
https://portal.ute.com.uy/reclamo-por-corte-de-energia

